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Resumenen las nuevas formas de producción del conocimiento, la innovación se constituyeen mecanismo para la competitividad. en este marco, los procesos de innovación tec-nológica no se reducen a la capacidad que posean las empresas, laboratorios o el sectorpúblico, sino que necesitan de un conjunto de agentes involucrados y de las interaccio-nes entre estos. en este trabajo se presentan los resultados de un estudio de caso re-alizado con el fin de recabar información destinada a analizar procesos exitosos devinculación y transferencia tecnológica entre el sector académico y el sector productivo,procurando determinar los factores que posibilitaron su desarrollo y los eventualesefectos positivos de dichas interacciones. el caso analizado se desarrolló entre 2011 y2016, y su objetivo fue promover el uso de la energía solar conectada a la red eléctricade baja tensión en la argentina y el desarrollo de las tecnologías asociadas necesariaspara su implementación. 
Palabras clave: innovación – asociatividad público-privada – transferencia tecnológicaconsorcio – producción de conocimiento 
Abstract
Case study on public - private binding in the new forms of knowledge production, innovation constitutes the mechanismfor competitiveness. in this framework, technological innovation processes are not re-duced to the capacity of companies, laboratories or the public sector, they need a set ofagents involved who interact with each other instead. this paper presents the resultsof a case study carried out in order to gather information aimed at analyzing successfulprocesses of vinculation and technology transfer between the academic and the pro-ductive sector, ensuring to determine the factors which made its development possibleand the eventual positive effects of these interactions.  the analyzed case was carriedout between 2011 and 2016, and its objective was to promote the use of solar energyconnected to the low voltage power grid in argentina and the development of the as-sociated technologies necessary for its implementation.
Keywords: innovation – public-private associativity – technology transfer – consortium– Knowledge production
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Introduccióne n este trabajo se presentan los resultados de un estudio de caso de vin-culación entre el sector académico y el medio socio-productivo (empresasprivadas y sector público). el sector académico estuvo representado porla universidad nacional de san Martín (unsaM) y la comisión nacional de energíaatómica (cnea), y el medio socio-productivo por un número importante de em-presas privadas del sector. el caso analizado se desarrolló entre 2011 y 2016, y su objetivo fue promoverel uso de la energía solar conectada a la red eléctrica de baja tensión en argentinay el desarrollo de las tecnologías asociadas necesarias para su implementación.principalmente, con este proyecto se pretendió establecer las bases normativas,técnicas y económicas para desarrollar un modelo que permitiera la comercializa-ción de energía solar fotovoltaica (FV) en nuestro país.el objetivo del estudio fue analizar los resultados de la colaboración entre laacademia y el medio socio-productivo, en base a los beneficios derivados de la par-ticipación en el proyecto por parte de los diversos integrantes y teniendo en cuentalos criterios de efectividad desarrollados en Bozeman et al. (2015) para los proce-sos de vinculación y transferencia tecnológica, lo que permite una comprensióndel impacto que genera este tipo de actividades tanto para el ámbito empresarialcomo para el científico.
Marco teóricolas iniciativas de “creación de redes” llevadas a cabo por las organizaciones definanciación de la ciencia (dosi et al., 2006) buscan fomentar la interacción entreacademia e industria por los beneficios esperados para ambas. sin embargo, los
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resultados ambiguos presentes en la literatura tornan necesario investigar las con-diciones que generan dichos beneficios.para ello, en el presente trabajo se adopta una concepción no lineal de la trans-ferencia tecnológica –enfocada en las relaciones recíprocas entre universidad, in-dustria y gobierno (etzkowitz y leydesdorff, 2000)–, y se busca resaltar losdistintos tipos de beneficios que pueden obtenerse a partir de la misma (perkmanny Walsh, 2009; Bozeman et al., 2015; Britto y lugones, 2019).
Tipos de beneficiosen este marco, si bien la comercialización constituye una importante vía a travésde la cual la investigación académica contribuye con la economía y la sociedad –alformar parte de los beneficios estrictamente económicos de los procesos de trans-ferencia tecnológica–, existen también otras muchas vías por las cuales se transfiereconocimiento académico, como el denominado “compromiso académico” (perk-mann et al., 2013). Éste es definido como la colaboración relacionada con el cono-cimiento por parte de investigadores con organizaciones no académicas, lo cualconforma lo que se conoce como “beneficios intelectuales o cognitivos”. un tercertipo de beneficios que se tendrá en cuenta para el análisis del presente estudio decaso es el de los denominados “beneficios sistémicos”. Finalmente, también se haráreferencia a otros resultados que podrían incluirse en alguna de las categorías in-dicadas, pero que parece pertinente presentar separadamente a fin de no forzarencasillamientos. dentro de esta clasificación de beneficios, los económicos son los más frecuen-temente mencionados, referidos a las ventajas u oportunidades económicas que lacooperación otorga a los investigadores y a las organizaciones productivas. los be-neficios intelectuales hacen referencia a los nuevos interrogantes, perspectivas, en-foques y procedimientos que ofrece la interacción a los investigadores, tanto delámbito público como privado (perkmann y Walsh, 2007, 2008 y 2009; Verre, 2018).estas interacciones incluyen actividades formales como consultorías, investigacióncolaborativa e investigación por contrato, así como actividades informales, comoproporcionar asesoramiento ad hoc y establecer contactos con profesionales(abreu et al., 2008; perkmann y Walsh, 2008). el compromiso académico también
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se denomina “transferencia informal de tecnología” (link et al., 2007), aunque lamayoría de las veces estas interacciones tienden a formalizarse mediante contratos.Finalmente, los beneficios sistémicos se relacionan con la difusión de conocimientoy con las posibilidades que estos vínculos abren a productores y usuarios de co-nocimiento en general para lograr mejoras en sus prácticas, que pueden deveniren avances colectivos o sociales hacia niveles superiores de desarrollo (escala-miento productivo, fortalecimiento del sector externo, mejoras en el ingreso mediode la clase trabajadora, etc.) (Britto et al., 2019).de acuerdo a Mintzberg (1979), las universidades actúan como “burocraciasprofesionales” que dependen de la iniciativa de profesionales autónomos y alta-mente calificados para alcanzar sus objetivos organizacionales. en este sentido,como el compromiso suele derivarse de contactos personales, los investigadoresmás experimentados cuentan con mayores redes y, por lo tanto, más capital social,lo que les permite encontrar potenciales socios en el sector privado (Giuliani et al.,2010; Haeussler y colyvas, 2011). dichas redes se ven reforzadas por la interaccióncon la industria, y la experiencia previa de colaboración incide positivamente enla actitud de los académicos y su comportamiento colaborativo (d’este y patel,2007). además, la capacidad para movilizar recursos para su investigación tambiénse vincula positivamente con dicha colaboración, ya que el financiamiento se basaprincipalmente en un proceso de revisión por pares y es una suerte de indicativodel éxito del científico en el campo. así, la productividad y el éxito de los científicosen la recaudación de fondos actúa como una señal para las empresas privadas alidentificar posibles colaboradores, y ello genera más oportunidades. es decir quela capacidad de adquirir recursos públicos puede indicar una capacidad generalpara atraer fondos, lo que también aumentará la probabilidad de entablar proyec-tos de colaboración con la industria. sin embargo, esta dinámica puede estar im-pulsada por la tendencia creciente de las agencias de financiamiento estatal aconsiderar positivamente las propuestas que involucran interacción con la indus-tria.siguiendo a Bozeman (et al., 2015), el éxito de la transferencia tecnológica de-pende en gran medida de las características que presenten los distintos factoresintervinientes, como los agentes de transferencia, los medios utilizados, el objeto
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a ser transferido, el entorno de demanda y los destinatarios de la misma. a su vez,algunos de los principales criterios de efectividad desarrollados por estos mismosautores, son los siguientes: 1. “puertas afuera” (Out the door), que mide el éxito dela transferencia a partir de su concreción; 2. “impacto en el mercado”, que capturaespecíficamente los beneficios económicos; 3. “desarrollo económico”, vinculadocon los beneficios sistémicos; 4. “Recompensa política”1, cuando el agente de trans-ferencia es recompensado por la aparente búsqueda activa de transferencia tecno-lógica y éxito comercial; 5. “capital Humano científico y técnico” (cHct), con elque se capturan principalmente los beneficios intelectuales (o cognitivos); 6. “costode oportunidad”, en términos de las posibles ganancias económicas en futuros pro-yectos respecto al tiempo a invertir en la transferencia en cuestión; y 7. “Valor pú-blico”, el cual contrarresta parte del énfasis en los impactos económicos de latransferencia.
Potenciales efectos de aprendizaje aunque muchos proyectos aplicados no deriven en beneficios académicos di-rectos como publicaciones en revistas, suelen habilitar nuevas ideas para proyectosfuturos y generar beneficios indirectos académicamente valiosos, que pueden con-tribuir a mejorar la producción de investigación académica. el aprendizaje es elprincipal de estos beneficios y, a diferencia de lo que suele pensarse, pareciera sermayor en los proyectos más aplicados por el hecho de que presentan un mayorgrado de interdependencia que los proyectos básicos, lo que posibilita a los acadé-micos obtener información sobre las actividades de las empresas y las bases de co-nocimiento que de otro modo resultarían inaccesibles (perkmann y Walsh, 2009;Britto et al., 2019). la estrecha colaboración entre los socios posibilita la transfe-rencia de conocimiento no codificado (Feria e Hidalgo, 2012), así como la creacióny mantenimiento de comunidades de práctica en las que ocurre el aprendizaje so-cial (Vásquez Bronfman, 2011; Wenger-trayne y Wenger-trayne, 2019). ese “apren-dizaje mediante la interacción” (Retondaro, 2015) se puede determinar a través de
1 en ese caso resulta muy similar al criterio “puertas afuera”, ya que la actividad constituye su propia re-compensa. los laboratorios federales suelen ser tan activos en la publicación de sus actividades de trans-ferencia y desarrollo económico como en la realización del trabajo de transferencia (Bozeman et al.,2015).
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parámetros como la cantidad de reuniones, el uso de equipos e intercambio de ma-teriales, y la actividad conjunta. de esta manera, la construcción de las relaciones entre los socios, la generaciónde confianza y la orientación a largo plazo constituyen factores que pueden facilitarel proceso de aprendizaje colectivo en contextos inter-organizacionales (larssonet al., 1998). el presente estudio de caso posee las características antes menciona-das, donde se evidenció un importante grado de interacción entre los participantes,especialmente a través de la realización de reuniones periódicas y el uso conjuntode equipos y materiales. 
Metodología en el presente trabajo se ha aplicado la metodología de estudios de caso paraanalizar los resultados y beneficios obtenidos como producto de la experiencia devinculación interinstitucional, por considerarla una de las más ventajosas estrate-gias metodológicas a la hora de llevar adelante el análisis de procesos de estas ca-racterísticas (Monasterios y Britto, 2019). al efecto, se consultaron fuentessecundarias de información y se realizaron entrevistas directas a los responsablesde las diferentes instituciones que participaron del emprendimiento. las entrevis-tas se pensaron como herramientas para la obtención de información (fundamen-talmente cualitativa) y elementos de juicio que permitieran realizar el análisisseñalado y cumplir así con los objetivos de este estudio. para ello, las consultas seorientaron a indagar sobre las características de la vinculación, las condiciones quela hicieron posible, las motivaciones que animaron a la participación de los dife-rentes actores, los acuerdos formales o informales establecidos en el marco de laasociación, las modalidades de intercambio más utilizadas, los logros alcanzadosy los beneficios que cada parte considera haber obtenido.
Algunas variables relevantes para el análisis de la transferencia tecnológicade acuerdo a perkmann y Walsh (2009), algunas variables relevantes para elanálisis de los procesos de transferencia tecnológica son las siguientes: 
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a. Tipo de investigación: Investigación básica e Investigación aplicadaen general, la investigación pública desempeña un papel importante en la in-vestigación y desarrollo (i+d) del sector privado a través de una variedad de cana-les formales e informales, y el impacto tiende a ser mayor en la investigaciónaplicada que en la investigación básica. esto se debe a que, si bien es más probableque los proyectos básicos produzcan conocimientos académicamente más valiososque los aplicados, estos últimos muestran mayores grados de interdependencia yla estrecha colaboración facilita el aprendizaje exploratorio e interactivo de los aca-démicos que, a su vez, beneficia indirectamente la producción científica al generarnuevas ideas y motivar nuevos proyectos de investigación (perkman y Walsh,2009). así, el formar parte de consorcios de investigación puede aumentar el ren-dimiento de la transferencia tecnológica en términos de divulgación de invenciones,patentes, licencias ejecutadas y regalías de las instituciones de investigación delsector público participantes (park et al., 2010). en este marco, los spin-off consti-tuyen un mecanismo más efectivo de transferencia que los artículos en revistascientíficas (Rogers et al., 2001).
b. Proximidad tecnológica y tamaño de las empresasen cuanto a la influencia de la proximidad tecnológica, existen estudios que in-dican que se trata de una variable a tener en cuenta, dado que fomenta la intensidadde transferencia entre empresas y universidades, especialmente para las empresasde menor tamaño y cuando la proximidad de la tecnología es baja pero la experien-cia en la universidad es alta (Woerter, 2012). en esta línea, la existencia de variables como los incentivos para los investiga-dores, un importante grado de concentración de empresas de alta tecnología, unamisión clara de transferencia tecnológica y experiencia previa en la temática, favo-recen el rendimiento de la transferencia (Friedman y silberman, 2003). 
c. Factores institucionales asimismo, para apoyar la comercialización, muchas universidades generaronestructuras especializadas, como oficinas de transferencia tecnológica (ott), par-ques científicos e incubadoras (clarysse et al., 2005), así como también reglas y
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procedimientos internos de apoyo. las universidades con las ott más grandes yantiguas suelen producir más licencias (powers, 2003). asimismo, la influencia dela autoridad política resulta especialmente determinante cuando la tecnología setransfiere al gobierno o la industria (Bozeman y crow, 1991). 
Tipos de proyectos de colaboración universidad-industria los proyectos de colaboración entre universidad e industria pueden apuntar adiferentes objetivos. a continuación se enumeran algunos de los principales, si-guiendo el desarrollo de perkmann y Walsh (2009):
a. Resolución de problemasMuchas veces las empresas buscan el asesoramiento especializado de académi-cos para la resolución de problemas específicos encontrados en sus operacionesde i+d, ingeniería o fabricación. suelen involucrar productos, procesos o conceptoscercanos al mercado (o que ya están en el mercado), o partes de la maquinaria yequipos de las empresas. por lo tanto, se caracterizan por un bajo grado de incer-tidumbre tecnológica o científica.
b. Desarrollo tecnológicoun segundo tipo de proyecto es el enfocado más directamente al mejoramientoo desarrollo de tecnologías específicas, relevantes para los usuarios comerciales,con conceptos, productos o procesos más alejados del mercado, afectados por ma-yores niveles de incertidumbre, ya que ex-ante suelen conocerse solo los requisitosgenerales y no los problemas específicos a resolver.
c. Prueba de ideasotro tipo de proyectos apunta a investigar ideas comercialmente interesantes.a veces se basan en conceptos y tecnologías desarrolladas por académicos queestos “vendieron” a las empresas en busca de una exploración tentativa de su po-tencial aplicación, y a veces en ideas que surgen de las unidades de i+d o de fabri-cación de las empresas, con las cuales éstas se acercan a los académicos queconsideran que cuentan con la experiencia requerida para explorarlas. suelen ser
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proyectos de bajo costo iniciados en las empresas, vistos como una oportunidadpara realizar actividades de exploración discretas por fuera de las actividades prin-cipales. las ideas se consideran de “alto riesgo” con potencial comercial si puedentraducirse en un concepto concreto, prototipo o tecnología. la financiación o la fi-nanciación parcial de una beca de doctorado constituyen una forma común de re-alizar esa prueba de ideas.
d. Generación de conocimientoson esencialmente proyectos de investigación académica con participación dela industria, generalmente iniciados por investigadores académicos, con desafíosque surgen en la frontera de la investigación académica. los socios industrialessuelen entrar en una etapa posterior, con las propuestas ya definidas. Muchas vecesson total o parcialmente apoyados por fondos públicos de investigación y general-mente la participación es a través del compromiso de tiempo de gestión, materialesy, ocasionalmente, acceso a prototipos y sus laboratorios.teniendo esto en cuenta, el presente estudio de caso constituiría un proyectointegral, dado que responde a los cuatro objetivos principales desarrollados. 
Acerca de la idea de “convergencia” entre universidad e industria siguiendo esta línea, algunos autores como perkmann y Walsh (2009), d’este ypatel, (2007) y nelson (2005) cuestionan la idea de “convergencia” entre los mun-dos académico e industrial (owen-smith, 2003) –en la cual los académicos son vis-tos como empresarios económicos (etzkowitz, 2003) y el sistema académicocapturado por intereses corporativos (slaughter y leslie, 1997)–, y destacan quela colaboración es compatible con el mantenimiento de las lógicas distintivas deuna y otra e, incluso, con la generación de procesos de aprendizaje mutuo. además,trabajar con la industria no significa necesariamente que las tecnologías desarro-lladas por la universidad se conviertan en aplicaciones comerciales. de hecho, enla mayoría de los proyectos aplicados los académicos contribuyen a proyectos queya están en curso dentro de las empresas o no presentan interés comercial en lasinnovaciones que se desarrollan. desde este punto de vista, la política debería pro-mover la capacidad de los investigadores académicos como expertos y consultores



Realidad Económica 333 / 1º jul. al 15 ago. 2020 / Págs. 89 a 112 / issn 0325-1926

Estudio de caso sobre la vinculación público-privada/ Fabián Andrés Britto, Gustavo Eduardo Lugones y Sabrina Monasterios

 99

calificados en lugar de empresarios. en otras palabras, “las universidades deberíanaprovechar el talento, no la tecnología” (Florida, 1999). esto facilitaría la interac-ción fructífera entre los mundos de la ciencia y la industria, preservando y desa-rrollando sus respectivas fortalezas.sin embargo, los investigadores académicos pueden explotar los proyectos in-dustriales más aplicados para beneficiar sus actividades de investigación, lo cualsugiere que la participación de la industria puede beneficiar la producción de in-vestigación científica bajo ciertas condiciones. en primer lugar, los ingenieros ge-neran conocimiento a través de varios procesos, que van desde la transferencia dela ciencia a la prueba directa (Vincenti, 1990), reuniendo conocimiento sobre elfuncionamiento de procesos tecnológicos y artefactos en busca de resolver proble-mas con fines prácticos. como la industria es el lugar principal para la producciónde tecnología (Rosenberg y nelson, 1994), los académicos necesitan acceso a la in-dustria para obtener no solo materiales de investigación, sino también informaciónsobre dónde dirigirla (Balconi et al., 2004). en este sentido, los efectos de aprendi-zaje inducidos por las formas de interacción más aplicadas (investigación por con-trato y consultoría) son muy valiosos para los investigadores académicosinteresados en los artefactos tecnológicos que se utilizan en la industria. esto puedeexplicar por qué se asocian altos grados de interacción universidad-industria conalto rendimiento de investigación (Balconi y laboranti, 2006; Mansfield, 1995),dado que esta investigación, a su vez, promueve el progreso tecnológico (Klevoricket al., 1995; nightingale, 1998).en segundo lugar, los motivos académicos para trabajar con la industria jueganun papel importante, ya que el acceso a las oportunidades de aprendizaje puededesempeñar un rol clave para decidir si participar en consultorías e investigaciónpor contrato para la industria. para académicos que buscan estas oportunidades,ni el secreto ni los problemas de complementariedad constituyen obstáculos im-portantes, especialmente si mantienen relaciones de confianza con sus socios in-dustriales. por lo tanto, la participación en proyectos aplicados con la industria nose vincula directamente con el grado de productividad de la investigación, sino quedependerá de la motivación subyacente de los académicos para buscar colabora-ción. algunos investigadores altamente productivos utilizan compromisos de con-
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sultoría y nombramientos de consejos asesores para entremezclarse con la indus-tria, con el objetivo de reunir nuevas ideas para la investigación, aprender sobrenuevas aplicaciones de la industria y acceder a datos y materiales (Murray, 2002).para resumir, al juzgar el impacto de la colaboración de la industria, el puntoprincipal no es si los académicos participan en proyectos de la industria aplicada,sino si hacen esfuerzos para explotarlos con fines de investigación. los académicosque trabajan con la industria (Mansfield, 1995) o realizan consultorías (link et al.,2007) tienen más probabilidades de recaudar fondos para su investigación de fuen-tes gubernamentales. asimismo, la “interacción informal” se considera tan impor-tante como la más formal.
Resultados y beneficios para los actoresel desarrollo del proyecto implicaba, en función de los objetivos propuestos,abarcar cuatro frentes predefinidos, cada uno de los cuales requería de determi-nada expertise y, por lo tanto, de socios específicos. Más allá de dicha especificidad,las instituciones públicas tuvieron participación en todas las actividades. estas ta-reas versaron sobre aspectos relacionados con ingeniería y organización del pro-yecto, desarrollo de normativas y regulaciones, desarrollo de componentes para elFV y la formación de recursos humanos (RRHH) altamente especializados. cadauno de estos es detallado a continuación, explicitando si implicó alguno de los tiposde beneficios mencionados dentro del marco teórico (económicos, intelectuales ysistémicos).
Beneficios sistémicos
Ingeniería y organización del proyectoen esta fase se instalaron sistemas de referencia para análisis, ensayo, determi-nación de eficiencia y calificación de diseños y componentes de sistemas FV de co-nexión a red, y se realizó un seguimiento sistemático de su funcionamiento, enparticular en lo referente a los parámetros de la red eléctrica y a la calidad de laenergía inyectada por el sistema FV. esto significó la instalación de 55 plantas pilotoen todo el país. 
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la existencia de esta red permitió, entre otras cosas, detectar, analizar y resolverfallas en inversores, como también evaluar desconexiones de los sistemas por apar-tamiento de los parámetros de la red eléctrica con respecto a los valores límites fi-jados en el inversor. adicionalmente, a través de las pruebas se pudo demostrarque los sistemas de generación FV distribuida no solo no afectan la calidad del ser-vicio sino que, por el contrario, pueden incluso contribuir a mejorar su estabilidad,una característica importante a la hora de impulsar el uso de esta tecnología.adicionalmente, se montaron laboratorios para la medición y registro de losprincipales parámetros eléctricos de un sistema FV conectado a la red eléctrica,tales como tensiones y corrientes, eficiencia energética del inversor y calidad de laenergía inyectada a la red. de esta manera, podría decirse que representó la obtención de beneficios sis-témicos para la sociedad como un todo.
Desarrollo de componentes para sistemas fotovoltaicos el desarrollo de componentes para sistemas FV también implicó la generaciónde beneficios sistémicos, dado que pueden derivar en mejoras que trascienden pormucho al grupo asociativo en cuestión. por citar solo un ejemplo, se identificaronposibles proveedores nacionales de componentes eléctricos y estructuras de hierrogalvanizado o aluminio, y se desarrolló una estructura modular de fácil montaje,en base a perfiles de aluminio de fabricación nacional.
Desarrollo de normativas y regulaciones el desarrollo normativo era el eje troncal del proyecto y a través del cual se in-terrelacionarían los avances científico-tecnológicos obtenidos. para ello, se contócon la participación activa de una firma privada y de edenor s.a. esta última es lamayor distribuidora de electricidad de argentina, en términos de número de clien-tes y electricidad vendida, y aportó su know-how en los aspectos relacionados conlas regulaciones y legislación en el ámbito eléctrico. colaboró en las tareas de me-dición y estuvo a cargo de la provisión e instalación de los centros de transforma-



ción, las líneas de baja tensión, las acometidas a las viviendas y la conexión a la redpública.Quizás los aspectos más interesantes de este proyecto –y los que más impactoshan tenido– han sido aquellos relacionados al desarrollo de normas para patrocinary regular la generación eléctrica a partir de fuentes renovables y distribuidas. alrespecto, cabe mencionar que a partir del proyecto fueron sancionadas dos leyesnacionales: la ley. 27.191, que modifica a la 26.190, respecto al Régimen de Fo-mento nacional para el uso de Fuentes Renovables de energía destinada a la pro-ducción de energía eléctrica, sancionada y promulgada en 2015; y la ley 27.424,referida al Régimen de Fomento a la Generación distribuida de energía Renovableintegrada a la Red eléctrica pública. esta última, sancionada en noviembre de 2017,tiene por objeto fijar las políticas y establecer las condiciones jurídicas y contrac-tuales para la generación de energía eléctrica de origen renovable por parte deusuarios de la red de distribución para su autoconsumo, con eventual inyección deexcedentes a la red, y obligar a las distribuidoras a facilitar dicha inyección, asegu-rando el libre acceso a la red de distribución. en el ámbito subnacional, también se participó en el desarrollo de normativasy regulaciones en diferentes estados provinciales. por otra parte, los integranteshan participado activamente en la asociación electrotécnica argentina (aea) y elinstituto argentino de normalización y certificación (iRaM), formando grupos detrabajo y desarrollando normativas técnicas de regulación sobre condiciones mí-nimas de seguridad personal y calidad de la energía inyectada.en consecuencia, se trata de la generación de beneficios sistémicos, entendiendoa estos como fuera descripto en el marco teórico, en relación con la difusión de co-nocimiento y con las posibilidades que los vínculos interinstitucionales brindan aproductores y usuarios de conocimiento en general para lograr mejoras en susprácticas, que pueden devenir en avances colectivos o sociales hacia niveles supe-riores de desarrollo. 
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Beneficios intelectuales
Ingeniería y organización del proyectopor todo lo ya mencionado, esta fase implicó también un conjunto de beneficiosintelectuales, tanto para los investigadores de la unsaM y la cnea, como para elresto de las instituciones participantes del proyecto. 
Formación de recursos humanosla capacitación fue considerada de manera primordial para el desarrollo de losobjetivos propuestos, tanto en los orientados a la ampliación y dinamización delsector, como en aquellos orientados a proyectos de i+d. de hecho, a través del pro-yecto se destinaron cuatro personas a tiempo completo, dos que ya prestaban ser-vicio en la cnea y dos por el sector privado. una de las personas especializadas dela cnea, posteriormente, fue contratada por una de las firmas. por otra parte, laespecialización de profesionales y técnicos, tanto en las instituciones participantescomo en las universidades y empresas que firmaron acuerdos de colaboración, sebasó en el dictado de numerosos seminarios y la realización de reuniones de tra-bajo interdisciplinarias que permitieron difundir la tecnología de los sistemas FVen diversos ámbitos (iRaM y aea, entre otros). por otra parte, la difusión de losresultados en congresos y medios de comunicación ha permitido llegar al públicoen general y a estudiantes y graduados de carreras afines, despertar el interés ycrear nuevas oportunidades laborales.asimismo, iresud colaboró con la creación de la asociación argentina de insta-ladores de energías Renovables (aaieR) y, más allá de la finalización del proyecto,continúa acompañando el proceso de formación y capacitación desarrollado porésta.así, la interacción que se estableció entre el grupo de investigación de la cnea,la unsaM y las firmas participantes del consorcio generó beneficios de carácterintelectual (cognitivo) para todas las partes, incluyendo la adquisición de capaci-dades y vinculaciones de carácter estratégico.
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en el caso de edenor, la experiencia adquirida fue la de conocer e interactuarcon el producto, y aprender cómo lo administraban las distribuidoras de energíade otras partes del mundo. internamente, logró instalarse la temática dentro de lacompañía y esto sirvió como puntapié para empezar la discusión en diversos nive-les de la firma, y evaluar los requerimientos en cuanto a la calidad de producto yservicio necesaria para facilitar a los usuarios su colocación y operación en un fu-turo próximo, resguardando su seguridad y la calidad de la red. asimismo, comen-zaron a interesarse, capacitarse y tomar conocimiento sobre la generacióndistribuida en diversas áreas de la compañía, como legales, Regulatoria, operacio-nes, comercial, etc. en una de las empresas se conformó un grupo de trabajo conjunto con investi-gadores de la unsaM y de la cnea, y se contrataron profesionales y técnicos parasu formación y especialización. en este sentido, cabe destacar la valoración quetuvo el trabajo en conjunto, tanto en la compañía como en los organismos públicos.la cooperación con el sector académico le permitió a la empresa comprender lasnecesidades que tenían en términos de capacidades de su personal. así, comenza-ron a buscar perfiles específicos, con más experiencia en electrónica de potencia yde control. esta apreciación resulta clave para comprender la importancia queposee la experiencia de un desarrollo en conjunto y la cooperación entre el sectoracadémico y el productivo, y cómo el aprendizaje de la experiencia sirve de plata-forma para nuevos desarrollos a partir del trabajo coordinado con investigadoresde la academia que se encuentran en la frontera del conocimiento tecnológico, ylas ganancias en términos de adquisición de capacidades y catching up generados. por su parte, las empresas que ya contaban con una vasta trayectoria antes deincorporarse al proyecto se convirtieron en referentes, como miembros de iresud,en el desarrollo de regulaciones y políticas de promoción de la generación FV dis-tribuida conectada a red de baja tensión en áreas urbanas, algo sumamente valiosoante el eventual avance del desarrollo de leyes y regulaciones que habiliten estetipo de conexión en diferentes partes del país. 
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Desarrollo de componentes para sistemas fotovoltaicos esta parte del proyecto consistió en el desarrollo en conjunto con una de las fir-mas de inversores fotovoltaicos para conexión a red. dicha empresa –proveedorade dispositivos electrónicos y con un equipo de ingenieros y técnicos en electrónicaque se encarga del diseño, fabricación y comercialización de dispositivos electró-nicos para el uso más eficiente y sustentable de la energía eléctrica– cuenta con ex-periencia en el tema por más de una década, y aportó el know-how relacionado conel diseño y fabricación de los inversores. además, se realizó la ingeniería de detalle,fabricación y ensayo de un prototipo. de esta manera, se observa también en este punto la generación de beneficiosintelectuales para todos los integrantes del consorcio. 
Beneficios económicospor su parte, las empresas que formaron parte del consorcio asociativo no ob-tuvieron beneficios económicos directos por su participación en el proyecto bajoestudio, no obstante lo cual plantean una valoración positiva, basada en el core delnegocio o función que desarrollan. asimismo, dentro de las motivaciones que las llevaron a participar del consor-cio, las firmas privadas intervinientes plantean la obtención de beneficios econó-micos potenciales, producto de la evaluación del mercado al que podrían accedergracias al proyecto, pensando en el nicho de mercado que existiría a partir de suampliación, es decir, al pasar del 5% actual al 20% proyectado para el año 2025,de acuerdo al nuevo marco normativo.
Otros beneficios a nivel organizacional, por mencionar solo un ejemplo, el área de i+d de unade las empresas participantes del consorcio creció considerablemente. en la actua-lidad, el 20% de esa firma se encuentra en esta área y la dedicación del personales full time a partir de su formalización, con la intención de continuar trabajandocon las capacidades y conocimientos adquiridos.



Realidad Económica 333 / 1º jul. al 15 ago. 2020 / Págs. 89 a 112 / issn 0325-1926

 106

Estudio de caso sobre la vinculación público-privada/ Fabián Andrés Britto, Gustavo Eduardo Lugones y Sabrina Monasterios

Comentarios finalesdentro de los mecanismos no lineales de vinculación y transferencia identifica-dos, en el presente caso de estudio se pudo jerarquizar, principalmente, la relaciónrecíproca entre universidad, industria y sector público, en contraposición a la ideade transferencia unidireccional de tecnología generada por la universidad. se ob-serva una naturaleza recursiva en estas relaciones, en la cual el acceso de los aca-démicos a la tecnología industrial genera aprendizaje en las universidades que, asu vez, puede conducir a procesos de innovación tecnológica. así, a pesar del plan-teo cada vez más difundido acerca de una supuesta convergencia entre el ámbitoacadémico y comercial, lo que se evidencia en el presente estudio de caso es queambas partes se benefician de una estrecha colaboración para satisfacer sus res-pectivos fines. un ejemplo de ello lo constituye el hecho de que los académicos delas instituciones participantes del consorcio asociativo optan por colaborar con laindustria en lugar de generar empresas derivadas o patentes.

Cuadro 1. 
Resumen de Resultados, Beneficios y Criterios de efectividad de la Transferencia Tecnológica

Fuente: Elaboración propia en base a Bozeman et al. (2015), y a Perkmann (2013).

Beneficios Resultados Criterios de efectividad 

Intelectuales 
Ingeniería y organización del proyecto “Puertas afuera”

Desarrollo de componentes para sistemas FV 
Formación de RRHH CHCT

Sistémicos

Ingeniería y organización del proyecto “Puertas afuera”

Desarrollo de normativas y regulaciones 

Desarrollo económico

Ventaja política

Costo de oportunidad

Valor público

Desarrollo de componentes para sistemas FV “Puertas afuera”

Económicos Beneficios potenciales con la ampliación del
mercado Impacto en el mercado

Otros Crecimiento del área de I+D CHCT
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en este marco, la vinculación de la industria con el sector científico-tecnológicotiene diferentes efectos en la producción de conocimiento, dependiendo de los ob-jetivos perseguidos. el rendimiento de la transferencia tecnológica se debe consi-derar entonces en el marco de los objetivos generales de las organizacionesparticipantes ya que, como se desprende del presente estudio de caso, el mismo sepodría evaluar incluso en términos del mayor acceso al conocimiento que posibilitóla vinculación que devino en la conformación de la red universidad-estado-indus-tria.así, mientras que los proyectos básicos suelen conducir a resultados científicosinmediatos (artículos científicos y/o presentaciones en congresos), los proyectosmás aplicados implican altos grados de interacción que, a su vez, generan oportu-nidades de aprendizaje. la presente discusión sugiere que los académicos puedencapitalizar estas oportunidades en beneficio de la producción científica, especial-mente si están altamente orientados a la investigación y tienen una cartera de di-ferentes tipos de relaciones con la industria. como fuera desarrollado,generalmente la investigación pública desempeña un papel importante en la i+ddel sector privado a través de una variedad de canales formales e informales, y elimpacto tiende a ser mayor en la investigación aplicada que en la investigación bá-sica. por su parte, dentro de los distintos tipos posibles de proyectos de colaboraciónuniversidad-industria, el de iresud constituiría uno integral, dado que se planteatanto la prueba de ideas y la generación de conocimiento, como el desarrollo tec-nológico y la resolución de un problema concreto. en línea con los criterios de eficacia de la transferencia tecnológica, podría de-cirse que el avance en esta temática, capitalizando las redes generadas productode la vinculación, también puede contribuir al desarrollo económico regional o na-cional. sin embargo, en áreas como las del presente caso de estudio, la influenciade la autoridad política resulta determinante para su consecución a mayores nivelesde avance y aplicación práctica a nivel nacional. asimismo, el presente estudio decaso también puede considerarse exitoso de acuerdo al criterio de cHct, dado queuno de los objetivos más críticos de la política científica y tecnológica consiste en
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desarrollar capacidades humanas e institucionales a largo plazo, más allá de logrosparticulares reflejados en conocimiento discreto y resultados tecnológicos, y esees claramente uno de los resultados obtenidos, lo cual se vincula con la compren-sión del valor del conocimiento científico y técnico producido en el marco de redes.la conformación del consorcio de investigación permitió también aumentar elrendimiento de la transferencia tecnológica en términos de divulgación, especial-mente en lo que respecta a las normativas y regulaciones del sector.en cuanto a la incorporación del criterio de “valor público”, al mismo tiempoque permite contrarrestar parte del énfasis tradicional puesto sobre los impactoseconómicos de la transferencia, cabe destacar que resulta consistente con el focopuesto en los últimos años en la investigación e innovación responsables, que con-sideran variables como la equidad y la desigualdad; sostenibilidad, salud y seguri-dad; y la mejora de la calidad de vida al abordar las necesidades sociales o losgrandes desafíos. de hecho, algunas de las características atribuidas a la innovaciónresponsable apuntan a que considere el acceso equitativo y las preocupaciones am-bientales, que incluya la participación de agencias gubernamentales y otras partesinteresadas; y que tome una perspectiva a largo plazo con medidas que anticipeny se adapten. en este sentido, como fuera desarrollado a lo largo del presente tra-bajo, adquiere especial relevancia el prestar mayor atención a los valores públicosa la hora de planificar la política científico-tecnológica y su evaluación, más allá delcriterio de productividad económica, dado que involucra valores más amplios ypropensos a afectar a toda la ciudadanía y, sin una atención explícita, pueden ter-minar quedando relegados.Finalmente, a través del presente estudio de caso queda en evidencia la impor-tancia de factores tales como la interacción duradera entre los socios, la generaciónde confianza y la orientación a largo plazo, como facilitadores del proceso de apren-dizaje colectivo en contextos interorganizacionales.
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